用水计划变更申请提交材料清单
一、申请途径

单位用户对超计划加价收费有异议的，可以在接到加价收费通知后60日内向（(市 □区）水务主管部门书面提出用水计划变更申请。咨询电话：【0755-83072682，0755-23902176】，邮箱：【szjsb@swj.sz.gov.cn】，邮件名称：《通知单》编号+用户名称（例:10000xxxx202008+xxx公司）。

二、单位用户应提供的材料

1.用水计划变更申请说明书；

2.营业执照/行政事业单位法人证书的复印件；

3.法定代表人身份证明书；

4.法定代表人身份证复印件；

5.有委托代理人的，需提交《授权委托书》，注明委托事项，同时提交受委托代理人的身份证复印件；

6.认为与用水计划变更情形的相关证据材料，如：因供水企业抄表数据有误导致超计划用水的，提供供水企业出具的证明材料等。

三、情况说明书应载明的事项

1.用户名称、用户编号、住所地和联系人的姓名、职务、联系电话。

2.有异议的《超计划用水加价水费征收通知单》的编号。一份说明书仅能对应一份通知单。

3.具体异议和所根据的事实、理由。

单位用户所提供的上述材料均应加盖单位公章，并扫描发电子邮箱。

	温馨提示

	为方便单位用户，帮助单位用户避免常见的风险，现根据《深圳市节约用水条例》、《深圳市计划用水办法》等规定，将常见的异议受理风险提示如下：

	1.不符合条件
	单位用户异议提出不符合规定条件（如主体不适格）的，不予受理。

	2.超过时效
	单位用户对加价收费有异议，可以在接到加价收费通知后60日内按照计划用水管理权限向水务主管部门书面提出，并提供相关证明材料。超过规定期限的不予受理。

	3.不提交或者不充分提交证据
	单位用户提出变更用水计划的，应提交证据证明。不能提交相应的证据或者提交的证据证明不了有关事实的，可能面临不利的后果。

	4.超过时限提交证据
	单位用户向水务主管部门提交的证据，应当在在接到加价收费通知后60日内完成。超过上述期限提交的，视为放弃举证的权利。

	5.不提交原始证据
	单位用户向水务主管部门提交证据，应当提交原件或者原物，特殊情况下也可以提交经水务主管部门核对无异的复制件或者复制品。提交的证据不符合上述条件的，可能影响证据的证明力，甚至可能不被采信。

	6.送达地址不准确
	水务主管部门按照单位用户提交的送达地址送达处理文书时，因单位用户提交的己方送达地址不准确，或者送达地址变更未及时告知水务主管部门，致使水务主管部门无法送达，造成文书被退回的，视为已经送达。


用水计划变更申请说明书

用户编号：                                         日期：

	用户名称

（盖章）
	

	住所地
	
	邮政编码
	

	联系人
	
	职务
	
	联系电话
	

	《超计划用水加价水费征收通知单》编号
	（提示：此编号位于《征收通知单》右上角）

	具体申请事项
	

	变更情形
	(用水计划指标数据、供水企业抄表数据有误导致超计划用水的；
(用户有证据证明《用水计划通知单》未及时送达并非因其过错的；
□当月实际用水量超过月度计划用水量50%以上，但用户能证明其不存在过错或者浪费，用水行为科学、合理，通过水平衡测试或落实各项节水措施的；
(因供水管突发爆裂、毁损导致超计划，用户24小时内发现，且发现后3小时内止水，并及时修复管道的（及时修复管道是指单位用户在供水管突发爆裂、损毁后48小时内修复供水管。如存在特殊情形难以及时修复的，单位用户需提供第三方专业机构技术论证报告对所需时间进行科学论证说明）；
(因军事、保密、消防、环境提升、公共突发事件、自然灾害等原因导致超计划用水的。

	证据材料目录
	（注：在表后附上具体证据材料）


送达地址确认书

温馨提示：请指定一位工作人员对接相关事项，并填写（盖章）以上表格，发至邮箱：szjsb@swj.sz.gov.cn。如已填写，当对接人员发生变更时，则需再次填写提交。
	受送达人
	

	用户编号
	

	告知事项
	1.为便于用户及时收到相关文书，用户应当如实提供确切的送达地址。

2．确认的送达地址适用于用户用水计划管理（含加价收费异议处理）的全过程程序。如果送达地址有变更，应当及时书面告知水务主管部门变更后的送达地址。

3．如果提供的邮寄地址不确切，或者不及时告知变更后的地址，使文书无法邮寄送达的，视为已经送达，用户自行承担不利后果。

4．接受电子送达方式的，以发送方邮件系统显示发送成功视为送达。

	送达地址及方式
	指定签收人
	（正楷填写）

	
	证件类型
	
	证件号码
	

	
	手机号码
	
	邮    编
	

	
	确认邮寄

送达地址
	

	
	是否接受

电子送达
	□是     □否        

□接受短信的手机号码： 

□电子邮件地址： 

	
	其他联系方式
	

	受送达人确认
	我单位已阅读并理解本确认书的告知事项，提供了上栏送达地址，确认了上栏送达方式，并保证所提供的送达地址各项内容是正确的、有效的。如在用水计划办理（含加价收费异议处理）过程中送达地址发生变化，将及时通知贵单位。

单位用户（盖章）： 

                      年　  月　  日



