
项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 排水行业管理与监督 项目金额 33582022
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 9582022.00 9523473.90 8327612.21 10 0.87 8.70 

其中：当年财政拨款 9582022.00 9523473.90 8327612.21 — 0.87 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成排水行业的管理及监督工作 ，促进排水事业发展。
全年共计完成2批次排水资料印刷，133个项目排水技术审

查，并按时出具1份水平衡研究报告，有效促进了排水事业发
展。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标
排水资料印刷 =2批 2批 7.0 7.0
排水技术审查项目数量 ≥70项 133项 7.0 7.0
水平衡研究报告出具数 =1份 1份 7.0 7.0

质量指标
排水资料印刷品验收合格率 =100% 100% 5.0 5.0
排水技术审查验收合格率 =100% 100% 5.0 5.0
水平衡研究报告验收合格率 =100% 100% 5.0 5.0

时效指标
排水资料印刷品及时性 2020年1-12月 2020年1-12月 4.0 4.0
排水技术审查及时性 2020年4-12月 2020年4-12月 4.0 4.0
水平衡研究完成及时性 2020年1-12月 2020年1-12月 4.0 4.0

成本指标 成本节约率 ≤100% ≤100% 2.0 2.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

社会效益指标
有效把关排水技术审查 有效 较有效 15.0 13.0

排水技术审查效果难以量化
衡量，但全年经排水技术审
查工作中出具排水相关意见
进行把关，则认为排水技术
审查效果较有效。

水平衡研究成果采纳率 ≥80% 100% 10.0 10.0
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0
满意度指标 工作人员满意度 ≥95% 100% 15.0 15.0

总分 100 96.7 —



项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 排水行政许可监督 项目金额 6120000
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 1380000.00 1380000.00 1380000.00 10 1.00 10.00 

其中：当年财政拨款 1380000.00 1380000.00 1380000.00 — 1.00 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

双随机、一公开检查250次，日常监督检查300次，检测20个水样。
根据实际情况完成了350次日常监督检查工作以及200次双
随机、一公开检查等工作，较为有效地加强了排水质量管

控。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 排水许可监督次数 ≥550次 550次 20.0 20.0
质量指标 排水许可监督合格率 =100% 100% 15.0 15.0
时效指标 排水许可监督及时性 2020年1-12月 2020年1-12月 10.0 10.0
成本指标 成本节约率 ≤100% ≤100% 5.0 5.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 无 0.0 0.0

社会效益指标 排水质量管控加强 得到加强 较为加强 25.0 23.0

因排水质量管控加强，难以
量化统计，但全年发现的涉
及违法排水的项目均已移交
水政执法部门处理，则认为
较为加强了排水质量管控。

生态效益指标 不适用 不适用 无 0.0 0.0
满意度指标 服务对象满意度 ≥95% 95% 15.0 15.0

总分 100 98 —



项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 培训费 项目金额 360000
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 120000.00 49200.00 41704.00 10 0.85 8.50 

其中：当年财政拨款 120000.00 49200.00 41704.00 — 0.85 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成排水行业业务培训工作 。
全年顺利完成3次排水行业业务培训工作 ，具体为排水设施
数据采集实操和质检工具使用培训会 ，涉水面源污染整治

业务培训以及重庆大学排水业务知识培训班 。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 排水相关培训 ≥3次 3次 25.0 25.0
质量指标 培训人员参与率 =100% 100% 15.0 15.0

时效指标
排水相关培训开展及
时性

2020年1-12月 2020年1-12月 8.0 8.0

成本指标 成本节约率 ≤100% ≤100% 2.0 2.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

社会效益指标

排水安全生产得到有
效保障

有效保障 较为有效 15.0 13.0

排水相关培训效果难以量化
衡量，但参训人员反馈效果
较好，则认为较为有效地保
障了排水安全生产。

《深圳市排水条例》
知晓率

≥80% 100% 10.0 10.0

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0
满意度指标 培训人员满意度 ≥95% 100% 15.0 15.0

总分 100 96.5 —



项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 市政排管网运营维护质量监管 项目金额 5366800
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 1360000.00 1094256.00 1068480.00 10 0.98 9.80 

其中：当年财政拨款 1360000.00 1094256.00 1068480.00 — 0.98 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成对城镇排水与污水处理设施运行维护和保护情况的监督检查
工作等。

全年共计完成排水泵站巡查154次，排水管渠巡查66次，有
效提高了排水设施安全性。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标
排水泵站巡查 ≥126次 154次 16.0 16.0

按照实际情况进行巡查，且
本年工作任务已完成。

排水管渠巡查 ≥60次 66次 16.0 16.0
按照实际情况进行巡查，且
本年工作任务已完成。

质量指标

排水管渠巡查
验收合格率

=100% 60% 4.0 2.4

本合同为跨年合同，尚未执
行完成，即未开展验收工
作，但工作月报提供及时且
完整，则认为每月工作合格
。

排水泵站巡查
验收合格率

=100% 60% 4.0 2.4

本合同为跨年合同，尚未执
行完成，即未开展验收工
作，但工作月报提供及时且
完整，则认为每月工作合格
。

时效指标

排水管渠巡查
及时性

2020年6-12月 2020年6-12月 4.0 4.0

排水泵站巡查
及时性

2020年6-12月 2020年6-12月 4.0 4.0

成本指标 成本节约率 ≤100% 21% 2.0 2.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

社会效益指标
提高排水设施
安全性

有效提高 有效提高 25.0 25.0

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

满意度指标
工作人员满意
度

≥95% ≥95% 15.0 14.0

本项目为跨年合同，项目尚
未执行完毕，即未开展满意
度调查工作，但工作月报提
供及时且完整，则认为满意
度较高。

总分 100 95.6 —



项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 污水（污泥）处理在线监测系统运行维护 项目金额 109512726
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 19939722.00 19939722.00 19939722.00 10 1.00 10.00 

其中：当年财政拨款 19939722.00 19939722.00 19939722.00 — 1.00 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成污水（污泥）处理在线监测系统运行维护工作，保障系统正
常运行。

全年共计维护114个监测站点数，开展监测站点数据比对次
数306次，正常完成污水（污泥）处理在线监测系统运行维

护工作，有效保障了系统正常运行。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

在线监测站点的
维护数

≥114个 114个 10.0 10.0

在线监测站点的
数据比对次数

≥276次 306次 10.0 10.0
按照正常生产运行过程中产
生的数据进行比对

质量指标

在线监测站点的
维护准点率

=100% 1.0 8.0 8.0

数据比对上传完
整性

≥98% ＞98% 8.0 8.0

时效指标

在线监测站点的
数据比对及时性

2020年1-12月 2020年1-12月 5.0 5.0

在线监测站点的
维护完成及时性

2020年1-12月 2020年1-12月 5.0 5.0

成本指标 成本节约率 ≤100% ≤100% 4.0 4.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

社会效益指标
重大水质污染事
故

=0起 0起 25.0 25.0

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

满意度指标 工作人员满意度 ≥95% 1.0 15.0 15.0

总分 100 100 —



项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 待支付以前年度政府采购项目 2019 项目金额 1005800
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 1005800.00 509800.00 509713.50 10 1.00 10.00 

其中：当年财政拨款 1005800.00 509800.00 509713.50 — 1.00 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成以前年度采购项目的支付工作 。

该项目有三个子项，已完成污水污泥处理设施运营质量考核以及
污水处理费拨付使用管理项目的支付工作 。污水处理厂调价项目
因审计调查问题，未能完成支付，具体原因为：根据水质净化厂
运营协议，运营单价每2-3年需进行调价测算，为此每年约有10
座需开展此项工作。《深圳市审计局专项审计调查报告  深圳市布
吉等水质净化厂运营情况绩效审计调查 》（2019年）认为，调价
基准日及调价公式存在歧义 ，目前与运营单位经过运营协调小组
协调及专家小组调解，仍未能与运营单位达成一致意见 ，下一步
将进入诉讼阶段。在诉讼未有明确结论前，预算暂时收回财政，

有关费用转至诉讼判决后支付 。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标
以前年度采购
项目支付完成
率

=100% 0.67 25.0 16.75

未支付污水处理厂调价项目
款，主要原因为调价基准日及
调价公式存在歧义，仍在诉讼

阶段。

质量指标
以前年度采购
项目支付准确
率

=100% 100% 10.0 10.0

时效指标
以前年度采购
项目支付及时
性

2020年1-12月 2020年1-12月 10.0 10.0

成本指标 成本节约率 ≤100% ≤100% 5.0 5.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

社会效益指标
保障以前年度
政府采购项目
正常运行

有效保障 有效保障 25.0 25.0

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

满意度指标
工作人员满意
度

≥95% 100% 15.0 15.0

总分 100 91.75 —



项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 污水处理厂调价项目 项目金额 1488000
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 496000.00 496000.00 0.00 10 0.00 0.00 

其中：当年财政拨款 496000.00 496000.00 0.00 — 0.00 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成排水行业的管理及监督工作，促进排水事业发展。

根据水质净化厂运营协议，运营单价每2-3年需进行调价
测算，为此每年约有10座需开展此项工作，该合同已完
成工作量。由于《深圳市审计局专项审计调查报告 深圳

市布吉等水质净化厂运营情况绩效审计调查》
（2019年）认为，调价基准日及调价公式存在歧义，目
前与运营单位经过运营协调小组协调及专家小组调解，
仍未能与运营单位达成一致意见，下一步将进入诉讼阶
段。在诉讼未有明确结论前，该项目暂不支付。故申请

结转到2021年支付。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标
污水处理厂调价或
补偿事项完成数

=10项 0 25.0 0.0
偏差原因详见“实际完成情
况”

质量指标
第三方出具的审核
报告评审通过率

=100% 0 10.0 0.0

时效指标
审核报告出具及时
性

2020年1-12月 0 10.0 0.0

成本指标 成本节约率 ≤100% 0 5.0 0.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 0 0.0 0.0

社会效益指标
保障排水设施运营
单位合法利益

有效保障 0 25.0 0.0

生态效益指标 不适用 不适用 0 0.0 0.0
满意度指标 工作人员满意度 ≥95% 0 15.0 0.0

总分 100 0 —



项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 市政排水管网除虫灭害 项目金额 32008714
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 6874600.00 6199748.12 6199748.12 10 1.00 10.00 

其中：当年财政拨款 6874600.00 6199748.12 6199748.12 — 1.00 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成四个行政区市政排水管网进行除虫灭害消杀工作 ，保护市民
健康。

已按时按量保质完成四个行政区市政排水管网进行除虫灭
害消杀工作，有效保护了市民健康。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 管网消杀次数 =4次 4次 25.0 25.0

质量指标 管网消杀合格率 =100% 100% 15.0 15.0

时效指标 管网消杀及时性 2020年5-12月 2020年5-11月 8.0 8.0

成本指标 成本节约率 ≤100% ≤100% 2.0 2.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

社会效益指标
“四害”密度降
低

有效降低 较为有效 25.0 23.0

“四害”密度难以量化统
计，但全年未接收到因受“
四害”困扰的市民投诉，则
认为“四害”密度较为有效
地降低。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

满意度指标 工作人员满意度 ≥95% 100% 15.0 15.0

总分 100 98 —



项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 污水处理费征收支付管理（2020） 项目金额 1426281
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 475427.00 475427.00 475427.00 10 1.00 10.00 

其中：当年财政拨款 475427.00 475427.00 475427.00 — 1.00 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成污水处理费的征收与管理工作，对污水处理费进行监管，对污水处理费
征收管理进行核查

及时完成污水处理费的征收与管理工作，对污水处理费进行了有效监
管，对污水处理费征收管理进行严格核查。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

拨付情况核查报告数 =1份 1份 8.0 8.0
深圳市污水处理费征收核
查报告数

=4份 4份 10.0 10.0

增值税补偿审计报告数 =1份 1份 8.0 8.0

质量指标

深圳市污水处理费征收核
查工作合格率

=100% 100% 7.0 7.0

内部拨付管理差错率 ≤5% ≤5% 7.0 7.0

时效指标

拨付管理内部核查报告完
成及时性

2020年1-12月 2020年12月 4.0 4.0

深圳市污水处理费征收核
查报告完成及时性

每季度出具一份
每季度出具一
份

4.0 4.0

成本指标 成本节约率 ≤100% ≤100% 2.0 2.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 无 0.0 0.0

社会效益指标
代收企业污水处理费拖缴
欠缴情况

降低 较为降低 25.0 23.0
存在一家水司在接受到非税收入缴款通知
书后未能及时上缴财政非税收入。

生态效益指标 不适用 不适用 无 0.0 0.0
满意度指标 工作人员满意度 ≥95% 100% 15.0 15.0

总分 100 98 —



项目支出绩效自评表

金额单位：元
项目名称 污水处理运营服务费（2） 项目金额 4241010000
主管部门 深圳市水务局 实施单位 深圳市排水管理处

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 1413670000.00 1413670000.00 1413670000.00 10 1.00 10.00 

其中：当年财政拨款 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 1413670000.00 1413670000.00 1413670000.00 — 1.00 —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成全市污水处理、污泥处理处置等工作。
全年共计完成18.9694亿立方米污水处理以及 199.7017万吨

污泥处理，污泥减量化效果较为显著 ，有效降低了污水浓度。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标
年度污水处理量 ≥17.5亿立方米 18.9694亿立方米 12.0 12.0 按照实际污水量进行处理
年度污泥处理量 ≥120万吨 199.7017万吨 12.0 12.0 按照实际污泥量进行处理

质量指标

污泥无害化处置率 =100% 100% 5.0 5.0

污水处理厂运行负
荷率

≥85% 83.65% 5.0 4.92

因疫情影响，污水排放量减
少，导致污水处理厂运行负
荷率降低，未达到年初设定
的年度指标值。

污水处理率 ≥97% 100 5.0 5.0
污水处理厂出水达
标率

≥98% 100 5.0 5.0

时效指标
污水、污泥处理及
时性

2020年1月-12月 2020年1月-12月 4.0 4.0

成本指标 成本节约率 ≤100% ≤100% 2.0 2.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

社会效益指标

污泥减量化效果 显著 比较显著 9.0 9.0
污水浓度降低 得到降低 降低 8.0 8.0
排水设施正常运行
率

≥95% 100% 8.0 8.0

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0
满意度指标 工作人员满意度 ≥95% 100% 15.0 15.0

总分 100 99.92 —


